
 

Oudercommunicatie en ouderbetrokkenheid   

Oudercommunicatie staat of valt met goede contacten tussen ouders en school. Beiden hebben het 

belang van het kind op het oog. Een goede communicatie tussen ouders en school heeft positieve 

invloed op het kind.  

In dit document delen we onze uitgangspunten en grondhouding. Verder is het vooral een praktisch 

document waarin  de verschillende contactmomenten en contactvormen genoemd worden en het 

doel en de inhoud kort staan beschreven.  

Op deze manier willen we duidelijkheid scheppen en het activiteitenoverzicht in de schoolgids 

onderbouwen.  

JCS uitgangspunten 

• Ouders en school zijn gelijkwaardig. 

• Ouders en school zijn samen verantwoordelijk, waarbij de verantwoordelijkheden verschillend 

liggen voor thuis en school. 

• Wij zijn respectvol naar elkaar en willen samenwerken op basis van vertrouwen. 

Criteria voor een goede oudercommunicatie en ouderbetrokkenheid 

1. Uit de informatie van school blijkt hoe belangrijk de school het samenwerken met ouders 

vindt. In het gedrag van de medewerkers van de school is de visie op ouderbetrokkenheid 

zichtbaar. De school is erop gericht ouders zo goed mogelijk te informeren over zaken die 

voor hen van belang zijn, er is altijd de mogelijkheid voor een gesprek. 

2. De school laat zien dat leraren en ouders actief betrokken worden bij het schoolbeleid. Bijv 

(incidenteel) door gesprekken over een bepaald beleidsthema. Het moet voor medewerkers 

en ouders duidelijk zijn wat met hun inbreng gebeurt. 

3. Op school is aan alles te merken dat ouders welkom zijn op school. 

4. Ouders en leraren werken voortdurend samen om een gezonde ontwikkeling en het leren van 

een leerling te ondersteunen, zowel thuis als op school. 

5. De gesprekken tussen ouders en leerkrachten worden vanuit gelijkwaardigheid gevoerd. Ieder 

heeft zijn eigen actieve inbreng. Er is voldoende tijd voor alle deelnemers. 

6. Leraren, leerlingen en ouders voelen zich betrokken op elkaar en zijn daarop aanspreekbaar. 

Zo wordt er respectvol over elkaar gesproken zowel binnen als buiten de school. Bij leerlingen 

en ouders die buiten de groep dreigen te vallen voelt iedereen zich betrokken. 

7. Ouders zijn aanwezig op de afgesproken contactmomenten. Daarbij is helder voor school en 

ouders wanneer aanwezigheid verwacht wordt en waarom. 

Met zoveel ouders en leerkrachten kunnen de verwachtingen heel verschillend zijn. Bovenstaande 

uitgangspunten zijn het fundament voor onze communicatie. Hierop kunnen we elkaar aanspreken. 

Daarnaast nog een aantal praktische punten: 

• Het is onmogelijk om met ieders werkdagen, agenda’s en planningen rekening te houden. 

Daarom staan veel momenten tijdig gepland en worden de momenten gecommuniceerd in 

de schoolgids. Hierbij denken we aan contactmomenten, instroom nieuwe leerlingen, 

oudermorgens en vieringen. Andere momenten, zoals bijv. de wenmomenten proberen we 

zo vroeg mogelijk te communiceren. 

Er zijn ook momenten die minder goed, lang van tevoren gepland kunnen worden, we 

denken aan excursies, de Hooizolder en andere momenten. 



 

• Voor ouders en leerkrachten geldt dat afstemmen van het moment van contact belangrijk is. 

Daarbij vragen we om enige flexibiliteit van beide kanten. 

Vb 1. Vijf voor half 9 is voor een leerkracht een lastige tijd om in gesprek te gaan met een 

ouder. 

VB 2. Telefonisch contact tussen 16:00- 17:00 uur is voor een ouder een lastig moment. 

 

• Wij vinden het belangrijk dat ouders betrokken zijn bij de school. Daarom verwachten wij 

hen op minimaal één van de contactmomenten (startgesprekken of contactmomenten na 

het rapport)    

 

Overzicht vaste oudercontactmomenten. 

 

Binnenbrengen eerste schoolmiddag na de vakantie  (OB en groep 3 eerste week) 

Doel  Kijkje in de klas, leerkracht kennen 

Inhoud Ouders hebben de gelegenheid om hun zoon of dochter binnen te brengen, 
zien de leerkracht. Op het plein is koffie en thee en de mogelijkheid om andere 
ouders en de schoolleiding te spreken.  
In de onderbouw is er gedurende het schooljaar nog acht keer de mogelijkheid 
om de leerlingen binnen te brengen. 

 

Informatieavond 

Doel Schoolleiding informeert de ouders over schoolontwikkeling of een ander 
thema. 
Groepsleerkracht informeert de ouders over het reilen en zeilen in de groep en 
belangrijke aandachtspunten in de betreffende jaarlaag. 

Inhoud Centrale opening in de zaal 
Daarna twee rondes in de groepen door de leerkrachten 

 

Startgesprekken 

Doel Zoveel mogelijk informatie over een leerling ophalen en/of uitwisselen om op 
school zo veel als mogelijk de juiste leeromgeving voor een leerling te creëren. 
Hiervoor gebruiken we een woordweb wat ouders vooraf invullen. 
 

Inhoud Jongere kind: Leerkracht wil graag weten wat een leerling nodig heeft, waar de 
interesses liggen, wat belemmeringen voor het schoolgaan kunnen zijn. Hoe 
heeft het kind de eerste weken ervaren? 
Oudere kind: Idem jongere kind, voorzichtige wederzijdse uitwisseling van de 
eerste ervaringen van de leerkracht. 

 

Oudermorgens 

Doel Een kijkje in de groep  

Inhoud OB/MB/ BB Op twee verschillende dagen de mogelijkheid om binnen te lopen  
in de groep.  
OB In verband met opruimen einde van de morgen inloop van 10:30-11-30 uur 
MB/BB van 11:00-12:00 uur. 



Voorafgaand aan het inloopuur staat de koffie en thee klaar in de zaal. 

OB/MB BB gelijk moment 

Contactavond eerste rapport  

Doel Ouders en leerkrachten informeren elkaar over elkaars zienswijze t.a.v. de 
leerling om op deze wijze tot een volledig beeld van de leerling te komen. 

Inhoud Bespreken van de resultaten zoals vermeld op de Kijklijnen of het rapport . 
Bespreken van overige relevante zaken ingebracht door ouders of leerkrachten. 
Is het moment te kort dan wordt een vervolgafspraak gemaakt. 

 

Contactmiddag tweede rapport 

Doel Ouders en leerkrachten informeren elkaar over zienswijze t.a.v. de leerling om 
op deze wijze tot een volledig beeld van de leerling te komen. 

Inhoud Bespreken van de resultaten zoals vermeld op de Kijklijnen of het rapport . 
Bespreken van overige relevante zaken ingebracht door ouders of leerkrachten. 
Is het moment te kort dan wordt een vervolgafspraak gemaakt. 

 

Pilot Parro 

Doel Op een laagdrempelige manier contact houden met ouders, informatie op 
gestructureerde wijze aanbieden en makkelijk activiteiten plannen. 

Inhoud Ouderapp waarmee bovenstaande doelen gerealiseerd kunnen worden in een 
zakelijke omgeving. 

 

Wenmoment nieuwe leerlingen 

Doel Kennismaken met leerkracht en de groep. 

Inhoud Leerkracht verstuurt uitnodiging minimaal 6 weken van tevoren, kinderen 
komen op een afgesproken moment met een ouder een uur wennen in de 
groep. 

 

Nieuwsbrief 

Doel Ouders op de hoogte brengen van alle voor hen relevante zaken op school. 

Inhoud Verschijnt maandelijks. Inhoud: schoolontwikkeling, organisatorische zaken, lief 
en leed, enz. 

 

Groep 8 VO gesprekken 

Doel Advisering van de leerkrachten wat een juiste vervolgkeuze is op het VO. 

Inhoud Leerkrachten geven hun schooladvies aan ouders en gaan met hen in gesprek 
over de mening van de ouders in deze. 
We hanteren hierbij het aangescherpte protocol van de overheid. Dit betekent 
dat de VO-gesprekken plaatsvinden in januari. 

 

Website 

Doel Informeren van alle belanghebbenden van de school over wie we zijn en op 
welke manier we ons onderwijs vormgeven. 

Inhoud Alle wettelijk verplichte informatie. 
Allerlei andere informatie die voor ouders en anderen van belang kan zijn. 

 



Inloop spreekuur maandagmorgen 

Doel Laagdrempelig oudercontact met de schoolleiding  

Inhoud Elke maandagmorgen van 8:30-9:00 uur is er de mogelijkheid om zaken te 
delen  binnen te lopen en vragen (die niet met de leerkracht opgelost kunnen 
worden) te stellen. 

 

Periodieke informatie rondom Zorg 

Doel Ouders periodiek (vier keer per jaar) op de hoogte brengen van de extra zorg 
(buiten de groep door bijv. een onderwijsassistent) voor hun kind. 

Inhoud Ouders worden door de leerkracht geïnformeerd over en betrokken bij de hulp 
die aan hun zoon/dochter naast het reguliere gedifferentieerde aanbod wordt 
gegeven. Deze extra ondersteuning wordt door de onderwijsassistente 
gegeven. 
Dit wordt telefonisch of schriftelijk (mail, Parro) gedaan. 

 

Afscheid groep 8 

Doel Met ouders, leerkrachten gezamenlijk afscheid nemen van leerlingen 

Inhoud Een avond op school in de laatste schoolweek waarop het afscheid wordt 
vormgegeven. 

 

Ouderapp Parro  

• We gebruiken de functies Groepen, Kalender en de individuele chat. Voor elke leerling 
wordt de individuele chat aangemaakt door de leerkracht. De groeps-chat gebruiken  we 
niet. Voor bijzondere gelegenheden (bijv. organisatie van een excursie kan deze chat 
tijdelijk aangemaakt worden met geselecteerde deelnemers) 

• Leerkrachten zijn ‘beschikbaar’ (is een term van Parro, dus niet letterlijk) vanaf 8:00 uur 
tot ongeveer 17:00 uur op de dagen dat ze voor de groep staan 

• Een groepsbericht (hoe gaat het in de groep en wat leren we?) posten de leerkrachten 
minimaal één keer in de drie-vier weken en maximaal één keer per week. Tussendoor 
kunnen er natuurlijk berichten zijn over regelzaken. 

• Absentie melden via Parro. Blijft afspraak: vóór half 9 melden.  

•  Berichten die onder schooltijd verstuurd worden, worden in de regel pas na schooltijd  
gelezen. Zijn er dringende zaken? Dan graag even bellen. 

• IB-ers  maken voor afspraken, overleg e.d. rondom Zorg wel gebruik van de mail. Voor het 
overige gebruiken we zoveel als mogelijk is Parro. 

• De schoolleiding is telefonisch en via de mail te bereiken. 

• De individuele chat is geen vervanging voor onderwerpen die eerder telefonisch 
besproken werden (bijzondere zorg, gedrag enz..). Blijf dat telefonisch doen. 

 

Overige contactmomenten 

Overige contactmomenten zoals vieringen, projectavond, enz. staan aangekondigd in het 

activiteitenoverzicht van de schoolgids of worden ruimschoots van tevoren gecommuniceerd met de 

betreffende ouders. 

Gezinnen die verhuizen worden voorafgaand aan hun verhuizing gebeld en daar wordt een zgn. 

exitgesprek mee gevoerd. Daarbij wordt gevraagd naar feedback op de school. 



Nieuwe verhuisgezinnen worden na een aantal weken gevraagd naar hun eerste ervaringen met de 

school. 

 

 

Heeft u vragen over bovenstaande inhoud of andere vragen of opmerkingen, schroom dan niet om 

contact op te nemen met de groepsleerkracht of de schoolleiding. U bent welkom! 


